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Polityka jakosci

Daily Services sp. z 0.0. od ponad o$miu lat swiadczy dla swoich klientdw kompleksowg
obstuge postepowar upadfoiciowych i restrukturyzacyjnych, dziatajac na zlecenie doradcéw
restrukturyzacyjnych, kancelarii prawnych, a takze innych organizacji (bez wzgledu na rozmiar
czy rynek dziatalno$ci). Bazg dziatalnosci jest przejecie proceséw administracyjnych
i stworzenie tym samym przestrzeni klientom do prowadzenia dziatan merytorycznych
oraz rozwoju biznesu.

Codzienne zadania w zakresie $wiadczonych ustug firma realizuje w oparciu o prace ludzi,
ktorzy podchodza do swoich zadan z pasjg i zaangazowaniem.

Nadrzednym celem jaki sobie stawiamy jest state podnoszenie zadowolenia i zaufania
klientéw poprzez dostarczanie najwyzszej jakosci ustug oraz dbanie o rozw¢j firmy i wzrost
satysfakcji pracownikéw.

Realizacji niniejszej Polityki jakosci stuzy wdrozony w Organizacji system zarzadzania jakoscig,
zgodny z norma 1SO 9001: 2015. Dzieki przyjetym zasadom systemu:
e ustalamy wymagania klientéw oraz rzetelnie i kompleksowo realizujemy zlecone

prace,
e badamy zadowolenie Kklientéw i wdrazamy ulepszenia podnoszace poziom
zadowolenia,

e wspdipracujemy ze sprawdzonymi i wiarygodnymi dostawcami, budujac z nimi
partnerskie relacje,

e ksztattujemy wéréd personelu s$wiadomos¢ odpowiedzialnosci za wustugi oraz
doskonalimy umiejetnosci pracownikdw,

e ciggle doskonalimy skutecznos$¢ systemu zarzadzania jakoscia i dziatania firmy.

Poprzez niniejszg Polityke jakosci Zarzad Daily Services zobowigzuje sie do statego spetniania
wymagan wynikajacych z wdrozonego systemu zarzadzania jakoscig oraz réwnoczesnie
deklaruje ciggte jego doskonalenie.

Zafozenia niniejszej Polityki Jakosci stanowiq zobowigzanie wobec naszych klientéw
i partneréw, jak réwniei zostaly zakomunikowane oraz sq znane, akceptowane
i respektowane na wszystkich szczeblach organizacyjnych naszej firmy.
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